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ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI SZABALYZAT
1. ASZABALYZAT HATALYA

Az adatvédelmi €s adatkezelési szabalyzat hatalya kiterjed a zalaegerszegi Hevesi Sandor
Szinhaz kézonségszervezésén kezelt és tovabbitott, valamint a munkavallaléi és munkaltaté
mindségben kezelt és tovabbitott személyes adatra, valamint a partneri szerzédésekbd! fakadd
adatokra.

A szabalyzat el6irdsait a Szinhdz ezen teriiletén megvaldsulé minden személyes
adatkezelési tevékenységre alkalmazni kell, annak megvaldsulési helye szerinti szabalyoknak
megfelelden.

Jelen szabélyzat hatalyba 1épésének ideje: 2018.05.25.

A szabdlyzat jogalapja:

a 2011 évi CXIL torvény, az informdciés énrendelkezési jogrol és az
informdcidszabadsdgrol, - az informécios onrendelkezési jog és az informacioszabadsag
biztositasa érdekében, a személyes adatok védelmét, valamint a kozérdekil és a kozérdekbdl
nyilvanos adatok megismeréséhez és terjesztéséhez vald jog érvényesiilését szolgald alapvet
szabalyokrol szol6 térvény,

a valamint az Eurdpai Parlament Es A Tandcs (eu) 2016/679 rendelete (2016. dprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad dramldsdrél — GDPR.

2. ASZABALYZAT CELJA

A szabalyzat célja, a Hevesi Sandor Szinh4z adatvédelmi és adatkezelési politik4janak
rogzitése a torvényben meghatéarozott adatvédelmi és adatkezelési elvek figyelembevételével,
mely altal a Szinhaz latogatdsa sorén és a szinhdzzal partner kapcsolatban lévék esetében,
valamint a munkaltatéi jogkérébél fakadé tevékenységének gyakorldsa sordn biztositott
legyen az ¢rintettek személyhez fliz6dé jogainak, kiilonds tekintettel személyes adatok
védelméhez valé joganak tiszteletben tartisa az érintettek személyes adatainak gépi
feldolgozasa, illet6leg kezelése.

Az adatkezeld kotelezettséget véllal arra, hogy a tevékenységével kapcsolatos minden
adatkezelés megfelel a jelen szabélyzatban és a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott
elvarasoknak.

A Szinhdz adatkezeléseivel kapcsolatos tajékoztatdss folyamatosan elérhetd a
hevesisandorszinhaz.hu weblap kezdé oldalanak 1ablécében.

A Szinhaz jogosult az Adatkezelés Szabélyzatot egyoldaliian modositani. Az Adatkezelési
Szabdlyzat ~mddositdsdnak  esetén a  Szinhdz az érintettet a  valtozasok
www.hevesisandorszinhaz.hu oldalon térténd kozzététele wtjan értesiti, a modositas hatalyba
1épését megel6zben.

A Szinhaz elkételezett az érintett személyes adatainak védelmében, kiemelten fontosnak
tartja tgyfelei informdacids Onrendelkezési joganak tiszteletben tartdsat. Az Szinhiz a
személyes adatokat bizalmasan kezeli és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és
szervezgsi intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantélja.

A Szinhdz a begytjtott, elengedhetetleniil sziikséges személyes adatokat az érintettek
hozz4jéruldsa alapjan és kizardlag célhoz kétotten hasznalja fel.



Mindezeken tilmenden, minden olyan esetben, amikor az adatfelvételt, kezelést, rogzitést
nem jogszabaly teszi kotelezévé, a Szinhaz felhivia az érintett figyelmét az adatszolgaltatas
Onkéntességére.

A szolgéltatott Személyes adatokat a Szinhéz az eredeti adatfelvétel céljatol eltérd célra
nem hasznalhatja fel.

Az adatkezelés jogalapja: személyes adat akkor kezelhetd, ha ahhoz az érintett hozzajarul,
vagy azt torveny vagy - torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatirozott kirben -
helyi 6nkormanyzat rendelete kézérdeken alapuld célbol elrendeli.

3. ERTELMEZO RENDELKEZESEK

1. érintett: birmely meghatérozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kozvetleniil
vagy kozvetve - azonosithatd természetes személy:

2. személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat - kiilondsen az érintett neve,
azonositd jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy
szocidlis azonossdgara jellemz® ismeret -, valamint az adatbdl levonhaté, az érintettre
vonatkozé kdvetkeztetés;

3. kiilénleges adat:

a) * a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a
valldsos vagy mads vilagnézeti meggydzidésre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a
szexudlis életre vonatkozo6 személyes adat,

b) az egészségi éllapotra, a kéros szenvedélyre vonatkozd személyes adat, valamint a
blinligyi személyes adat;

4. blnligyi személyes adat:a biintetSeljaras sordn vagy azt megel6z0en a
blincselekménnyel vagy a biintetéeljardssal dsszefiiggésben, a biintetéeljaras lefolytatiséra,
illetve a bilncselekmények felderitésére jogosult szerveknél, tovabba a biintetés-végrehajtas
szervezeténél keletkezett, az érintettel kapcsolatba hozhatd, valamint a biintetett eldéletre
vonatkozd személyes adat;

5. kdzérdeki adat: az 4llami vagy helyi 6nkorményzati feladatot, valamint jogszabalyban
meghatdrozott egyéb kozfeladatot ellatd szerv vagy személy kezelésében 1évé és
tevékenységére vonatkoz6é vagy kozfeladatdnak ellétasdval Ssszefliggésben keletkezett, a
személyes adat fogalma alé nem es6, barmilyen médon vagy forméban régzitett informacié
vagy ismeret, fliggetlentil kezelésének modjatdl, 6nallé vagy gylijteményes jellegétodl, igy
killondsen a hataskorre, illetékességre, szervezeti felépitésre, szakmai tevékenységre, annak
eredményességére is kiterjedd értékelésére, a birtokolt adatfajtakra és a mitkodést szabalyozo
jogszabalyokra, valamint a gazdalkodésra, a megkotott szerzodésekre vonatkozé adat;

6. kbzérdekbdl nyilvanos adat: a kozérdek(l adat fogalma al4d nem tartozd minden olyan
adat, amelynek nyilvanossagra hozataldt, megismerhetéségét vagy hozzaférhetévé tételét
torvény kézérdekbdl elrendeli;

7.* hozzédjarulés: az érintett akaratdnak Onkéntes és hatdrozott kinyilvanitasa, amely
megfeleld tdjékoztatdson alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra
vonatkozd személyes adat - teljes kérli vagy egyes miiveletekre kiterjeds - kezeléséhez;

8. * tiltakozés: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatdnak kezelését
kifogésolja, €s az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adat t6rlését kéri;

9.* adatkezel§: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely ¢nalldan vagy masokkal egyiitt az adat kezelésének
céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozo dontéseket
meghozza €s végrehajtja, vagy az adatfeldolgozoval végrehajtatja;

10. * adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adaton végzett barmely
miivelet vagy a miiveletek Osszessége, igy kiilondsen gylijtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, tdroldsa, —megvaltoztatisa, felhaszndldsa, lekérdezése, tovabbitasa,



nyilvanossigra hozatala, ©sszehangoldsa vagy Osszekapcsoldsa, zdroldsa, torlése s
megsemmisitése, valamint az adat tovabbi felhaszndlasinak megakadalyozasa, fénykép-,
hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai Jjellemzok
(pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

11. adattovabbitds: az adat meghatdrozott harmadik személy szdméra torténd
hozzaférhet6veé tétele;

12. nyilvanosségra hozatal: az adat barki szdmara t6rténé hozzaférhetdvé tétele;

13.* adattdrlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasa tobbé
nem lehetséges;

14. adatmegjel6lés: az adat azonosité jelzéssel elldtdsa annak megkiilonbdztetése
céljabal;

15. adatzarolas: az adat azonositd jelzéssel ellatisa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatérozott iddre t6rténd korlatozasa céljabol;

16. * adatmegsemmisités: az  adatot  tartalmazé  adathordozé teljes  fizikai
megsemmisitése;

17.* adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolddd technikai feladatok
elvégzése, fliggetlenill a miiveletek végrehajtdsdhoz alkalmazott modszertsl és eszkdztol,
valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adaton végzik;

18. * adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely szerzodés alapjan - beleértve a jogszabaly
rendelkezése alapjan kotott szerzodést is - adatok feldolgozasat végzi;

19. adatfelel6s: az a kozfeladatot ellaté szerv, amely az elektronikus tton kételezden
kozzéteendd kozérdekili adatot eléallitotta, illetve amelynek a miikodése soran ez az adat
keletkezett;

20. * adatk6zld: az a kozfeladatot ellatd szerv, amely - ha az adatfelelés nem maga teszi
kozzé az adatot - az adatfelel8s altal hozza eljuttatott adatot honlapon kozzéteszi;

2]. adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok Gsszessége:

22. harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezé szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezelével vagy az
adatfeldolgozoval;

23. EGT-éllam: az Eur6pai Uni¢ tagéllama és az Burdpai Gazdasagi Térségrdl szolé
megallapoddsban részes més dllam, tovabbd az az é4llam, amelynek allampolgéra az Eurdpai
Uni6 és tagallamai, valamint az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl szolé megéllapodasban nem
részes allam kozott létrej6tt nemzetkdzi szerz8dés alapjan az Eurépai Gazdasagi Térségrél
sz0l6 megallapodasban részes allam allampolgaréval azonos jogallast élvez;

24. harmadik orszag: minden olyan 4llam, amely nem EGT-4llam;

25.* kotelezd szervezeti szabdlyozés: tébb orszagban, de koztikk legaldbb egy EGT-
allamban is tevékenységet folytaté adatkezelé vagy adatkezel6k csoportja 4ltal elfogadott és a
Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsdg Hatosag (a tovabbiakban: Hatdsag) altal
jovéhagyott, az adatkezel6re vagy adatkezel6k csoportjara nézve kételezd belsé adatvédelmi
szabdlyzat, amely a harmadik orszagba torténd adattovébbitds esetén a személyes adatok
védelmét az adatkezel6 vagy adatkezeldk csoportjanak egyoldalt kotelezettségvallalasa utjan
biztositja;

26.* adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy
kiilondsen a jogosulatlan hozziférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal,
torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés.



4. AZ ADATKEZELO

Hevesi Sandor Szinhaz

Székhelye: 8900 Zalaegerszeg, Ruszt Jozsef tér 1.

E-mail cime: szinhaz@szinhaz.zalaszam.hu

Honlap cime: https://www.hevesisandorszinhaz. hu/

Kozponti telefonszama: 06-92/598-405

Fax szama: 06-92/598-408

Adoészama: 15435068-2-20

Torzskonyvi azonosité szama: 435064

Iranyito, felligyeleti szerve: Zalaegerszeg Megyei jogu Véros Onkormanyzata

Az érintettek személyes adatainak kezelése soran a Szinhiz betartja az informdcids
onrendelkezési jogrol szold 2011, évi CXIL. torvény eldirdsait. Tekintettel arra, hogy az
adatkezelés az adatkezelével tigyfélkapcsolatban 4ll6 érintettekre vonatkozik, igy az
adatkezelés adatvédelmi nyilvéantartasba vétele nem szitkséges 2011. évi CXII. torvény 65. §
(3) a) pontja értelmében:

Nem vezet adatvédelmi nyilvantartast a Hatésag arrdl az adatkezelésrol, amely

a) az adatkezel6vel munkaviszonyban, tagsagi viszonyban, 6vodai nevelésben vald
részvételre irdnyuld, tanuldi vagy tanuldszerzédéses jogviszonyban, kollégiumi tagsigi
viszonyban vagy - a pénziigyi szervezetek, koziizemi szolgaltatok, elektronikus hirkézlési
szolgaltatok ligyfelei kivételével ~iigyfél kapcsolatban 4ll6 személyek adataira vonatkozik.

Az Ugyfél mindenkor jogosult az adatkezelést letiltani.

5. SZINHAZZAL, MINT ADATKEZELOVEL MUNKAVISZONYBAN, SZERZODESES
JOGVISZONYBAN ALLOK ADATAINK A KEZELESE

A foglalkoztatottaktol begytijtott adatokat az adatkezeld és az adatfeldolgozd munkatarsai
jogosultak megismerni, az adatokat nem teszik kézzé, harmadik személyek szdmdira nem
adjak ki.

Adatfeldolgoz6 megnevezése: Magyar Allamkincstar (MAK). A MAK 4«
tdrsadalombiztositds  pénziigyi alapjainak a  tdrsadalombiztositds  szerveinek dllami
Jeliigyeletérdl sz6l6 1998. évi XXXIX. torvény 9. § (1) bekezdése alapjan latja el a Hevesi
Séndor Szinhéz tarsadalombiztositasi kifizetShelyi feladatait.

Tevékenység: munkatigyi és béradatok feldolgozésa, szamfejtési allomanyok elkészitése
¢s tovabbitdsa utaldsra a fenntartd, Zalaegerszeg Varos Onkorményzata felé, valamint
foglalkoztatasi lejelentések elkészitése NAV, OEP, KSH felé.

5.1 Az adatkezel§ Osszegylijti, részlegesen feldolgozza, és zért szekrényben tarolja az
adatkezel6vel munkaviszonyba 4alloktél a foglalkoztatashoz sziikkséges adatokat és zart
halozaton at, a KIRA rendszerben régziti, és papir alapon tovabbitja az adatfeldolgozo felé.

A munkaviszony létesitéséhez sziikséges személyes adatokat a munkavallalé kovetkezd
okiratai tartalmazzék, amelyek elkérése és fénymasolasra keriilnek, a munkaviszony [étesitést
megel6zden:

- ado-, taj-, lakcim kartya, személyes igazolvany,

- lakossagi foly6szamlaszamot igazolé dokumentum,

- tb. kiskényv,-

- ¢l6z6 jogviszonyokra vonatkoz iratok,

- iskolai végzettséget, szakképesitést bizonyité iratok,

- valamint eredeti erkélcsi bizonyitvany.

Ezen iratok ataddsdval a munkavallalé hozzajarul az adatkezelé 4ltali megismeréséhez
€s azok adatrogzités utdni tovabbitiséhoz az adatfeldolgozé felé annak tovabbi
feldolgozasahoz. Munkaviszony létrehozasdnak elmaraddsa esetén a munkaviszony



létrehozasat kezdeményezé iratokat, ezzel kapcsolatos déntést kévetéen 8 napon beliil vissza
kell adni az érintettnek.

A munkavallalé a munkaszerz6dés alairdsaval egyiitt hozzdjarul a munkaviszonyéval
Osszefliggd tevékenysége soran rola késziilt kép és hangfelvétel promécids felhasznalaséhoz.

Az adatok megismerdének kére az adatkezel6nél: - munkaiigyi eléado, igazgato,
gazdasagi igazgato, gazdasagi titkdr, f6pénztaros, kényvelés. Személyes adatokba betekintést
nyerhet: igazgat6, gazdasagi igazgatd, a személyes adatokra vonatkozo adatkezelés soran a
munkatigyi eléad6, valamint a tevékenységi, fenntartdi ellendérzést végzdé szervezet,
munkatigyi per kapcsan a birdsag.

5.2. Az adatkezelés célja, a munkaviszony létesitéséhez sziikséges adatok és informécidk
OsszegyUjtése, a szerzOdéskotéshez.

5.3 A munkavillaloval torténé kapcsolattartds modjai: elsésorban személyesen, felettese
altal, valamint az altala megadott telefonon, e-mailen, levelezési cimen keresztiil.

5.4. Az adatkezelé a megadott személyes adatokat az e pontokban irt céloktdl eltérd
célokra nem haszndlhatja fel. Személyes adatok harmadik személynek vagy hat6sdgok
szamara torténd kiadasa - hacsak torvény ettdl eltéréen nem rendelkezik kotelezd erdvel - a
ugyfel elozetes, kifejezett hozzajaruldsa esetén lehetséges kizarolag.

5 .5. Adatkezel6 a neki megadott személyes adatokat a rendelkezésére bocsatott iratokbél
ellendrzi. Az irattal nem bizonyitandé megadott adatok megfeleldségéért kizarolag az azt
megadd személy felel.

5.6. A megadott adatok kezelése a szdmviteli eléirasoknak megfelel? ideig torténik.

5.7. A munkavéllalé barmikor jogosult tdjékoztatast kérni a Szinhaz altal kezelt, rd
vonatkozé személyes adatokrél, tovabba barmikor modosithatja azokat a meghatdrozott
modon.

A munkavallalé a jogait az alabbi elérhetdségeken gyakorolhatja:

Hevesi Sandor Szinhaz 8900 Zalaegerszege, Ruszt Jozsef tér 1.

Dr. Galamb Laura munkaiigyi eléadd

06-92/598-405, galamb.laura@szinhaz.zalaszam.hu

A munkavallalé barmely, az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, illetve észrevétellel a
Szinhaz munkatarsahoz fordulhat a fenti elérhetéségeken keresztiil.

5.7. A munkavéllal6 barmikor jogosult a helyteleniil rogzitett adatainak helyesbitését
kérni.

6. A SZINHAZZAL, MINT ADATKEZEL@VEL UGYFEL KAPCSOLATBAN ALLOK
SZEMELYES ADATAINAK KEZELESE:

Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasdhoz
sziikséges mértékben és ideig kezelhet6. A Szinhaz szolgaltatasainak adatkezelései énkéntes
hozz4jaruldson alapulnak, bizonyos esetekben azonban a megadott adatok egy korének
kezelését, tarolasat, tovabbitdsat jogszabalyok teszik kételezdvé. A Szinhaz a megjelolt
céloktol eltérd célra a személyes adatokat nem hasznalja.

Az Ugyfélnek csak egyetlen alkalommal kell megadnia az adatait és nem minden egyes
vasarlas soran. A megadott adatokat a Szinhdz mindaddig kezeli, amig az érintettet Ugyfelei
kérébe tudja. Az Ugyfél dontése alapjan megadhaté adatok: e-mail cim, telefonszam, név,
lakohely/tartozkodasi hely, az Ugyfél altal alkalmazott fizetési mod, a kedvezmény
érvényesitésének alapja.

Az ligyfelek személyes adataikat a szervezési osztélyon személyesen, telefonon keresztiil,
elektronikusan vagy postai tton adhatjdk meg, az ott dolgozé kollégaknak. Ezen adatok papir
alapon és elektronikusan, zart rendszerben keriilnek tarolasra. Az tigyfelektd]l begytijtott



adatokat az adatkezel6 és a szervezési osztaly munkatarsai jogosultak megismerni, az
adatokat nem teszik kozz¢, harmadik személyek szdméra nem adjak ki.

6.1 Bérlet-, jegyvasarlas, megujitas:

Az adatkezelésre az Ugyfélnek onkéntes, megfelelé tajékoztatiason alapul6 rdutalé
magatartasa alapjan keriil sor, jegyértékesitési szolgaltatas igénybe vételhez, valamint a
bérlethez kapesolodo tovabbi tdjékoztatasok eljuttatdsahoz sziikségesek. A nyilatkozatot a
Ugyfél a szolgaltatds igénybevételével adja meg. Az Adatkezelés célja a bérlet értékesitési és
megujitasi szolgaltatds nyujtasinak biztositdsa, a vasarlds és a fizetés dokumentaldsa, a
szamviteli kotelezettség teljesitése. Az adatkezelés célja tovabba az Ugyfél, mint jegyvasarlé
beazonositasa, valamint a megrendelt szolgaltatas teljesitése, azzal kapcsolatos értesitések
kikiildésének, a szamlakiallitis, a fizetés lebonyolitdsanak lehetdsége. Az Ugyfelek
nyilvantartésa, egymastol valo megkiilonboztetése, a bérlet éves megujitasi lehet6ségérdl valo
tajékoztatds (e-mail, telefon, vagy postai killdemény forméjaban), a kovetkezd bérletes
eldadasrdl sz6l6 emlékezteté (e-mail, telefon, vagy postai kiildemény forméjaban). Valamint
abbol a célbol, hogy a rendezvény elmaradaséarél, idépontjdnak valtozasarél vagy a nézét
barmilyen szempontbol érinté fontos koriilményrdl kozvetleniil és azonnali moédon is
tdjékoztatast adhasson, illetve — az el6adas elmaradésa esetén - a jegyek visszavaltasat vagy
becserélését kozvetleniil intézhesse.

6.2 A szolgéltatds igénybevételével az Ugyfél hozzajarul ahhoz, hogy a Szinhézaz
adatokat tovabbithassa az alabbi partnereknek:

- A szamlazés technikai feltételeit biztosité szolgaltatonak, mint Adatfeldolgozénak,
amelyek az alabbiak: AFT-INFO Bt. (adoszam: 22498744-2-08, cégjegyzékszam:
08-06-007023, székhely: 9028 Gyor, Kismegyeri ut 22.)

- A vasdrlas folyamatdban részt vevd, a fizetést bonyolité pénzintézetek szamara a
Szinhaz atadja azokat az adatokat, amelyet az adott pénzintézet a fizetés lebonyolitasahoz
megkdvetel. Az adatok kére pénzintézetenként eltéré. A pénzintézet sajat adatbekérs oldalain
megadott személyes adatokat a Szinhdz nem ismeri meg.

- Amennyiben a Ugyfél valamely specialis kedvezményt biztosité eszkdzzel vasarol (plL
Egerszeg kartya) Gigy az Adatkezel6 a kedvezményt biztosité tarsasdgnak tovabbitja a tarsasag
altal megkivant vasarloi adatokat. Az Adatkezel§ az ilyen eszkozok azonositit illetve egyéb
adatait automatizaltan csak annyiban kezeli, amennyiben a kedvezményt nyujtd ezt — a
vasarlas lebonyolitdsahoz, illetve a kedvezmények biztositiséhoz - megkoveteli.
Adatfeldolgozas utdn helyi rendelet - Zalaegerszeg Megyei Jogii Vdros Kozgyiilésének
16/2003. (IV.11.) onkormdnyzati rendelete az Egerszeg Kdrtydrél — értelmében, az egerszeg
kartya éltal nygjtott kedvezmény jogossdga végett, a szervezési osztily dolgozdi ezen
kedvezmények érvényesitoirdl listat készitenek — név, lakeim, egerszge kartya szam, vasarolt
bérlet ért€ke — és azt papir alapon illetve elektronikus forméban a rendelet kiadoja altal
meghatalmazott ellenérzé tevékenységet végzd rendelkezésére bocsatja. Az egerszeg kértya
érvényesitéseét keérd ligyfél, a kartya leaddsaval tudomésul veszi és hozzajarul ezen
adattovabbitashoz.

- A szinhaz, mint Adatkezeld jogosult és kiteles minden olyan rendelkezésére allé és
altala szabalyszerlien tarolt személyes adatot az illetékes hatosagoknak tovébbitani, amely
adattovabbitasra 6t jogszabaly vagy joger6s hatdsagi kitelezés kotelezi. Ilyen adattovabbitasa,

valamint az ebbol szdrmazd kovetkezmények miatt az Adatkezelé nem tehetd feleldssé.
6.3. Az Adatkezeld sajat dontése szerinti gyakorisiggal (de legfeljebb hetente egy
alkalommal) e-mailt kiildhet az ligyfélnek. Az Adatkezel$ lehetéség szerint igyekszik a



korabbi véasarlasok €s mas megadott adatok alapjan valdsziniisithetd érdeklédési kor szerint
személyre szabottan rendezvényt ajanlani az e-mail olvasdinak. Az e-mail cime megadaséaval,
szobeli tdjékoztatds mellett az Ugyfél hozzijaruldsat adja ehhez. Az adatok kezelésének
idétartama: a hozzajarulas visszavondséig, vagy amig a Szinhaz Ugyfelei kozott tudhatja.

6.4. Statisztikai adatok

Az adatokat az Adatkezeld felhasznélhatja statisztikai célokra. Az adatok statisztikailag
osszesitett formaban torténé felhaszndlasa, az érintett Ugyfél nevét, illetve beazonositiséra
alkalmas egyéb adatat semmilyen formaban nem tartalmazhatja.

6.5. Az Ugyféllel folytatott telefonbeszélgetések nem keriilnek rogzitésre, de az abban
elhangzott tartalmak az adatkezeld altal feljegyzésre keriilnek. Az adatkezelés célja:
jegyvasarlas, miisor ajanlas, mindségjavitas, a ligyféli igények és problémak dokumentaldsa
¢€s hatékonyabb elintézése. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa. A kezelt adatok
kore: az ligyfél és az Szinhdz kollégdjanak telefonbeszélgetése, a beszélgetés datuma, az
Ugyfél igénye és altata megadott elérhetéségi adatok.

6.6.A Szinhaz honlapja

A portal html kdédja a szinhaztdl fliggetlen, kiilsé szerverr6l érkezé és kiilsd szerverre
mutatd hivatkozasokat is tartalmaz. E hivatkozasok szolgaltatéi az & szerveriikre torténd
kozvetlen kapcsolodds miatt Ugyféli adatokat képesek gyfijteni. Kiilsd szolgaltatd segiti a
honlap latogatottsagi és egy¢b web-analitikai adatainak fliggetlen mérését (Google Analytics).
A mérési adatok kezelésérdl az adatkezeld tud részletes felvilagositast nyujtani,
elérhetsége: http://www.google.com/analytics.

6.7. Az Adatkezeld a neki megadott Személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott
adatok megfelelGsségéért kizardlag az azt megado személy felel.

7. A SZINHAZZAL 'EGYEB  SZERZODESEKBOL EREDO
PARTNERKAPCSOLATBAN ALLOK SZEMELYES ADATAINAK KEZELESE:

Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsuldsahoz
sziikséges mértékben kezelhetd, a szadmviteli térvény eldirdsainak megfeleld ideig. A
megadott adatok e korének kezelését, tarolasat, tovabbitasat jogszabalyok teszik kotelezvé.
A Szinhdz a megjeldlt céloktol eltérd célra a személyes adatokat nem hasznalja.

Az ¢rintettnek minden egyes szerzddéskotéskor meg kell adnia a személyes adatit. A
megadott adatokat a Szinhaz mindaddig kezeli, amig az érintettet partnerei korébe tudja. A
partner személyes adatainak kore, amelyet meg kell adnia szerzédéskstéskor:

- addazonositd jel

- taj szam

- sziiletési hely, id6

- anyjaneve

- szemelyi igazolvany szdma

- lakeim

Ezen adatok a szerzddésen rogzitésre keriilnek, a szerzodés egy példanya a partnerhez
keriil egy példanya a szinhédz zart rendszerti iktatéjaba egy pedig a konyvelés mellékleteként a
teljesités igazolasanak alapjat épezi.

A partnerekrol begytjtott adatokat az adatkezelé és annak munkatarsai jogosultak
megismerni, az adatokat nem teszik kozzé €s harmadik személy szdmara nem adjak ki, A
partneri szerzddés létrejottével a partner hozzdjarul ahhoz, hogy a Szinhaz az adatokat
tovabbithassa az Adatfeldolgozonak, melynek megnevezése: Zalaszam Informatika Kft..
(ad6szam: 10548873-2-20, székhely: 8900 Zalaegerszeg, Martirok u. 53.)



Tevekenysége: a bejelentett IP cimr6l az OrganP szerver elérhet6ségének biztositasa,
valamint az adatbazisok napi mentése a kdzponti szerveren, rendkiviili meghibasodas esetén
azok visszaallitasa.

7.1 Az adatkezelés jogalapja: szerzidéses jogviszony, természetes személytdl torténd
beszerzeés.

Az adatkezel6 Osszegyiijti a sziikséges adatokat (adéazonosité jel, taj szam, sziiletési
hely-, id6, anyja neve, személyi igazolvany széma, lakcim) a partnertél és ezeket az OrganP
Koltségvetési Integralt Gazdéalkodasi Rendszer Partnertérzsében rogziti és tartja nyilvan.

Ezen adatok dtadasdval a partner hozzdjarul az adatkezeld altali megismeréséhez és azok
adatrégzités utani tarolasahoz.

Az adatkezelés célja, a szerz8dés megkotéséhez és azok OrganP Koltségvetési Integralt
Gazdalkoddsi Rendszerében torténd rogzitéséhez szilkséges adatok és informaciok
Osszegyljtése.

Az adatok megismerdinek kére az adatkezel6nél: - gazdasdgi igazgaté, gazdasagi titkar,
fépénztaros, konyvelés, az adatkezeld feltigyeleti szervének meghatarozott munkatarsai.

Az adatkezel$ a megadott adatokat ezen céloktol eltéré célokra nem hasznalhatja fel.
Személyes adatok harmadik személynek vagy hatésagok szdmdra torténd kiaddsa —ha csak
térveny ettdl eltérben nem rendelkezik kotelezd erével - a partner elézetes, kifejezett
hozzajarulasa esetén lehetséges kizardlag,

Adatkezeld jogosult €s koteles minden olyan rendelkezésére 4116 és 4ltala szabalyszerten
tarolt személyes adatot az illetékes hatésdgoknak tovabbitani, amely adattovabbitéséra &t
jogszabaly vagy jogerds hatosagi kotelezés kotelezi.

Ilyen adat tovabbitasa, valamint az ebbdl szarmaz6 kdvetkezmények miatt adatkezel nem
tehetd feleldssé.

8. EGYEB ADATKEZELESEK:

E t4jékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast,
Tajekoztatjuk latogatoinkat, partnereinket, foglalkoztatottainkat, hogy a birdsag, az iigyész, a
nyomoz6 hatosag, szabalysértési hatdsag, a kozigazgatdsi hatosag, az adatvédelmi biztos
illetbleg jogszabdly felhatalmazdsa alapjdn mas szervek t4jékoztatas addsa, adatok kozlése,
atadasa, illetdleg iratok rendelkezésre bocséatasa végett megkeresheti az Adatkezel6t. A
Szinhaz a hatosagok részére - amennyiben a hatdésidg a pontos célt és az adatok korét
megjeldlte - személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés
céljanak megvalésitasahoz elengedhetetlentil sziikséges.

9. ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

1. A személyes adatokat kezelésével, tarolasaval kapcsolatban a Szinhaza lehetd
legnagyobb gondossaggal jar el. Az informatikai biztonsag teriiletén a Szinhdzaz ésszeriien
elérhetd leghatékonyabb, legmodernebb eszkdzoket és eljarasokat alkalmazza.

2. Az Adatkezel6 koteles az adatkezelési miiveleteket ugy megtervezni és végrehajtani,
hogy biztositsa az érintettek maganszférajanak védelmét.

3. Az adatkezel§, illetve tevékenységi korében az adatfeldolgozo kételes gondoskodni az
adatok biztonsdgardl, koteles tovabbd megtenni azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket €s kialakitani azokat az eljrdsi szabalyokat, amelyek az Avtv., valamint az
egy€b adat- és titokvédelmi szabélyok érvényre juttatasadhoz szitkségesek.

4. Az adatokat megfeleld intézkedésekkel védeni kell kiiléndsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités,



valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabol fakad6 hozzaférhetetlenné valas ellen.

5. A killénb6z6 nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatélloméanyok védelme
érdekében megfeleld technikai megoldéssal biztositani kell, hogy a nyilvantartasokban tarolt
adatok - kivéve ha azt térvény lehetdvé teszi - kozvetleniil ne legyenek dsszekapesolhatok és
az érintetthez rendelhetdk.

6. A személyes adatok automatizalt feldolgozésa soran az adatkezeld és az adatfeldolgoz6
tovabbi intézkedésekkel biztositja

a) a jogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;

b) az automatikus adatfeldolgozd rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli
berendezés segitségével torténd hasznalatdnak megakadalyozasat;

c)annak ellenérizhetdségét és megallapithatosdgat, hogy a személyes adatokat
adatatviteli berendezés alkalmazésaval mely szerveknek tovabbitottak vagy tovébbithatjak;

d) annak ellendrizhetdségét és megallapithatésagat, hogy mely személyes adatokat, mikor
€s ki vitte be az automatikus adatfeldolgozé rendszerekbe;

e) a telepitett rendszerek lizemzavar esetén torténd helyredllithatosagat és

f) azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépé hibékrdl jelentés késziiljon.

7. Az adatkezelonek és az adatfeldolgozénak az adatok biztonsagat szolgalé intézkedések
meghatarozasakor és alkalmazasakor tekintettel kell lenni a technika mindenkori fejlettségére.
Tobb lehetséges adatkezelési megoldas koziil azt kell valasztani, amely a személyes adatok
magasabb szintli védelmét biztositja, kivéve, ha az ardnytalan nehézséget jelentene az
adatkezel6nek.

8. A Szinhéz a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatis nyujtisa soran alkalmazott
informatikai eszkézoket Uigy valasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamdra hozzaférhett (rendelkezésre 4llas);

b) hitelessége €s hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

¢) valtozatlanséga igazolhatd (adatintegritas),

d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassdga) legyen.

9. A Szinhdz olyan miszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsdgénak védelmérél, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd
kockézatoknak megfelelé védelmi szintet nyuijt.

10. A Szinhazaz adatkezelés sordn meg0rzi

a) a titkossagot: megvédi az informacidt, hogy csak az férhessen hozz4, aki erre jogosult;

b) a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozds moédszerének a
pontossagat és teljességét;

c¢) a rendelkezésre dlldst: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznalénak
sziiksége van r4, valéban hozza tudjon férni a kivant informéacidhoz, és rendelkezésre alljanak
az ezzel kapcsolatos eszkdzok.

11. A Szinhaz informatikai rendszere és halozata egyarant védett a szamitégéppel
tamogatott csalds, kémkedés, szabotdzs, vandalizmus, tiz és &rviz, tovabba a
szamitogépvirusok, a szamitégépes betdrések és a szolgalatmegtagadasra vezetd tdmadasok
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ellen. A Szinhdza biztonsdgrol szerverszintli és alkalmazdsszintli védelmi eljarasokkal
gondoskodik.

12. Az interneten tovabbitott elektronikus {izenetek, protokolltd] (e-mail, web, fip, stb.)
fuggetleniil sériilékenyek a hdlézati fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen
tevékenységre, vagy az informacio felfedésére, modositasara vezethetnek. Az ilyen
fenyegetésektdl megvédendd a Szinhdz megtesz minden téle elvarhatd Svintézkedést. A
rendszereket megfigyeli annak érdekében, hogy minden biztonsdgi eltérést rogzithessen, és
bizonyitékkal szolgalhasson minden biztonsdgi esemény esetében. Azonban az Internet
koztudomasulag — igy a Ugyfelek szamara is ismert moédon — nem szaz szazalékos biztonsagu.
Az elvarhatéd legnagyobb gondossdg ellenére megvalosuld kivédhetetlen tdmadasok altal
okozott esetleges karokért a Szinhazat felel6sség nem terheli.

10. AZ ERINTETTEK JOGAI ES AZOK ERVENYESITESE, TILTAKOZAS SZEMELYES
ADAT KEZELESE ELLEN, BIROSAGI JOGERVENYESITES ES KARTERITES

1. A személyes adatokban bekdvetkezett valtozas, illetve a személyes adatok torlése iranti
igény e-mail cimen, postai Uton, személyesen vagy telefonon kozslhetd.

Személyes adataik kezelésérél az érintettek tajékoztatast kérhetnek. Az érintett kérelmére
az adatkezelé tajékoztatdst ad az érintett altala kezelt, illetve az 4&ltala megbizott
adatfeldolgozo altal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az adatkezelés céljarol,
jogalapjardl, idétartamardl, az adatfeldolgozd nevérdl, cimér6l és az adatkezeléssel
Osszefiiggd tevékenységérdl, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitdsa esetén - az
adattovabbitds jogalapjardl és cimzettjérdl. A tdjékoztatds iranti kérelmet e-mailben
a galamb.laura@szinhaz.zalaszam.hu cimre kell eljuttatni. A Szinhdz koteles a kérelem

benytjtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon beliil, kézérthetd
forméban, az érintett erre iranyuld kérelmére irasban megadni a tajékoztatast,

A fentebb irt tdjékoztatds ingyenes, ha a tajékoztatist kér6 a folyd évben azonos
adatkorre vonatkozoan tajékoztatasi kérelmet az adatkezel6h6z még nem nyujtott be. Egyéb
esetekben koltségtérités allapithaté meg. A mar megfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni,
ha az adatokat jogellenesen kezelték, vagy a tijékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.

Az érintett tijékoztatasat az adatkezelé csak az Av.tv-ben meghatarozott esetekben
tagadhatja meg. A t4jékoztatds megtagadasa esetén az adatkezelé irasban koézli az érintettel,
hogy a felvildgositds megtagaddsara e torvény mely rendelkezése alapjan keriilt sor. A
felvilagositds megtagaddasa esetén az adatkezeld tdjékoztatja az érintettet a birdsagi
jogorvoslat, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi ¢és Informdcidészabadsdg Hatosighoz (a
tovéabbiakban: Hatdésag) fordulas lehetéségérél. Az elutasitott kérelmekrdl az adatkezeld a
Hatosagot évente a targyévet kovetd év janudr 31-¢ig értesiti.

2. Az érintett kérelmezheti az adatkezelénél személyes adatainak helyesbitését, valamint
személyes adatainak - a kotelezd adatkezelés kivételével - torlését vagy zarolasat.

3. Ha a személyes adat a valdsdgnak nem felel meg, és a valosagnak megfelel6 személyes
adat az adatkezel6 rendelkezésére 4ll, a személyes adatot az adatkezeld helyesbiti.

5. A személyes adatot térolni kell, ha

a) kezelése jogellenes;
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b) az érintett — az Av.tv-ben foglaltak szerint - kéri;

¢) az hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhat6 -, feltéve, hogy a
torlést térvény nem zarja ki;

d) az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tdrolasanak térvényben meghatarozott
hatérideje lejart;

e) azt a bir6sag vagy a Hatdsag elrendelte.

A fenti bekezdés d) pontjdban meghatérozott esetben a torlési kotelezettség nem
vonatkozik azon személyes adatra, amelynek adathordozdjat a levéltari anyag védelmére
vonatkozé jogszabaly értelmében levéltari 6rizetbe kell adni.

9. Az ¢rintette]l az adatkezelés megkezdése el6tt kézolni kell, hogy az adatkezelés
hozzéjarulason alapul vagy kotelezo.

10. Az ¢rintettet az adatkezelés megkezdése elétt egyértelmilen és részletesen tdjékoztatni
kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiiléndsen az adatkezelés céljardl
¢s jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozésra jogosult személyérsl, az adatkezelés
id6tartamardl, arrél, ha az érintett személyes adatait az adatkezeld az Avtv. 6. § (5) bekezdése
alapjan kezeli, illetve arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tajékoztatasnak ki kell
terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetdségeire is.
Kotelez6 adatkezelés esetén a tdjékoztatdas megtorténhet a fenti bekezdés szerinti
informaciokat tartalmazé jogszabalyi rendelkezésekre valé utalds nyilvianossagra
hozatalaval is.

11. Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen.

12. Az érintett a jogainak megsértése esetén, valamint az Avtv. 21. §-ban meghatérozott
esetekben az adatatvevd az adatkezeld ellen birdsaghoz fordulhat. A birdsag az tigyben soron
kiviil jar el.

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabélyban foglaltaknak megfelel, az adatkezel koteles
bizonyitani. Az Avtv. 21. § (5) és (6) bekezdése szerinti esetben a részére torténd
adattovabbitas jogszerliségét az adatatvevé koteles bizonyitani.

A per elbiralasa a torvényszék hatdskdrébe tartozik. A per - az érintett valasztdsa szerint -
az érintett lakohelye vagy tartézkodési helye szerinti térvényszék el6tt is megindithatd.

A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe az
Adatvédelmi Hat6sag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Ha a birosag a kérelemnek helyt ad, az adatkezel6t a tajékoztatds megadasara, az adat
helyesbitésére, zérolasara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozassal hozott déntés
megsemmisitésére, az €rintett tiltakozasi joganak figyelembevételére, illetve az Avty. 21. §-
ban meghatdrozott adatatvevé altal kért adat kiadasara kotelezi.

Ha a birésadg az Avtv. 21. §-ban meghatarozott esetekben az adatitvevd kérelmét
elutasitja, az adatkezel6 koteles az érintett személyes adatat az itélet kozlésétdl szamitott 3
napon beliil torélni. Az adatkezel kételes az adatokat akkor is torolni, ha az adatitvevd az
Avtv. 21. § (5), illetve (6) bekezdésében meghatirozott hatdridén beliil nem fordul
biréséghoz.
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A bir6sdg elrendelheti itéletének - az adatkezelé azonositdé adatainak kozzétételével
torténd - nyilvanossagra hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei és nagyobb szam érintett e
torvényben védett jogai megkdvetelik.

13. Az adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart koteles megtériteni. Az érintettel
szemben az adatkezel6 felel az adatfeldolgozo altal okozott karért is. Az adatkezelé mentestil
a feleldsség aldl, ha bizonyitja, hogy a kért az adatkezelés korén kiviil esé elharithatatlan ok
idézte eld. Nem kell megtériteni a kart annyiban, amennyiben az a kéarosult szandékos vagy
sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

14. Jogérvényesitési lehetoségek:

Kérdéseivel, illetve észreveteleivel keresse a Szinhaz munkatarsat
a galamb.laura@szinhaz.zalaszam.hu e-mail cimen. Az érintett jogérvényesitési lehetdségeit
az Adatvédelmi toérvény valamint a Ptk. alapjan a birdsag el6tt gyakorolhatja. Jogorvoslati
lehet6séggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatdsdgnal lehet
élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi €s Informacidszabadsag Hatosag

posta cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

cim: 1125 Budapest Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

URL http://naih.hu

11. EGYEB RENDELKEZESEK

Szinhaz kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsdgardl, megteszi tovabba
azokat a technikai intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt
adatok védettek legyenek, illet6leg mindent megtesz annak érdekében, hogy megakadalyozza
azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznalasat €s jogosulatlan megvaltoztatdsat. Kotelezi
magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat esetlegesen tovabbitja
vagy atadja, ugyancsak felhivja ez iranyu kotelezettségeinek teljesitésére.

Szinh4z fenntartja a jogot, hogy jelen Szabélyzatot az érintettek helyben szokasos
moédon torténd értesitése mellett, valamint a mddositott szabalyzat honlapon torténé elézetes
kozzététele mellett egyoldaliian moédositsa. A modositds hatdlyba 1épését kovetben, ha az
érintettek nem élnek a kifogéds lehetoségével, elfogadjdk a modositott Szabalyzatban
foglaltakat.

12. ZARO RENDELKEZESEK

Jelen szabalyzat 2018. mdjus 25. napjan lép hatdlyba. A szabédlyzatban foglalt
eldirdsoknak az érintett dolgozdkkal vald ismertetéséért, €s annak tényét a szabdlyzathoz
csatolt iven alairdsukkal vald igazolasért a hatdlybalépéssel egyidejlileg a szabdlyzatban
megadott kolléga a felelds.

A szabalyzat mellékletét képezi az adatvédelmi nyilatkozat.

Zalaegerszeg, 2018. majus 24.
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